主动上门送服务   精准对接促发展

为了加强陕煤化非煤市场，扩大外拓业务，彬长分公司始终按照“积极拓展外部业务、加强内部交流合作”的经营工作思路。近日，市场部一行4人前往西安重装铜川煤矿机械有限公司、蒲城清洁能源化工有限公司进行回访、送服务。

自今年年初开始，随着与非煤版块的业务开展，彬长分公司市场部全体业务员通过互联网、走访、调研等各种渠道及时了解市场动态，业务人员及时跟进随货到厂，确保货物的质量达到订单要求，提升服务满意度。

据悉，此次的回访不仅在进一步拓宽合作领域、实现共赢上达到共识，更是在优势互补上将“奇珍异宝”送到客户手中。经过充分准备，市场部经理冯俊、采购部副经理赵静、市场部业务员李志鹏分别就陕煤物资采供平台系统中采购、销售、编码等三大模块进行讲解，从计划提报、寻源采购、合同订单生成、验收、出入库查询、预制发票、编码申请等方面详细展示，给供需方下一步的信息化平台上线打下了基础。

此次交流，加深了双方的了解，对开拓社会区域物流等各项业务的开展起到了积极作用。同时，彬长分公司将充分发挥区域物流中心这个平台，不断寻求上下游贸易合作，扩大销售辐射范围，在“社会物流拓展增收”上努力实现新突破。

